HOC VIEN BAO CHi VATUYEN TRUYEN
KHOA QUAN HE CONG CHUNG VA QUANG CAO

* kK

DE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Théng tin chung vé hoc phan

Tén hoc phan bang tiéng Viét: Quan hé cong ching va Quang cao

Tén hoc phan bang tiéng Anh: Public Relations and Advertising

Ma hoc phan: QQ02101

Loai mén hoc: Co s& nganh

S6 tin chi: 03 tin chi (trong d6 1.5 tin chi ly thuyét, 1.25 tin chi thuc hanh, 0.25
tin chi tu hoc).

SO tiét hoc: 82.5 tiét (trong d6 22.5 tiét ly thuyét, 37.5 ti€t thuc hanh, 22.5 tiét
tw hoc).

S0 tiét hoc ca nhan: 67.5 tiét (trdi nghiém thuc t€, nghién ctu, dv kiém tra, danh
gia...)

Loai hoc phan: bat budc

Noi ti€én hanh mon hoc: Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

Thoi gian hoc: Hoc ky 6

Mo6n hoc tién quyét: Khong

Cac yéu cau khac ddi voi hoc phan: Khong

B& mdn/Khoa phu trach: Khoa Quan hé céng ching va Quang cao

Van phong khoa: Quan hé cong chldng va Quang cao

Nguoi phu trach: TS. Nguyén Thi Minh Hién

bién thoai, email:

Cac giang vién tham gia giang day:
1 TS. Nguyén Thi Minh Hién, s6 dién thoai: 0986770383,
Email : nguyentminhhien2016@gmail.com
2. ThS. Vi Hanh Ngan, s6 dién thoai: 0339001830,

Email: vunganll02@gmail.com


mailto:nguyentminhhien2016@gmail.com
mailto:vunganll02@gmail.com

2. Muc tiéu ctia hoc phan
2.1. Muc tiéu chung:

Sau khi két thic hoc phan, nguoi hoc sé hiéu dwoc co s& ly luan, cac md hinh
truyén thdng duoc stv dung trong hai linh viec nay, phan biét dwoc cac hoat dong gquan
hé cong chung va cac loai hinh quang céo...; hinh thanh dwgc k§ nang phan tich va
danh gia mot s6 hoat dong quan hé céng chlng, quang cao nhu: quan hé véi bao chi,
chién dich quan hé céng ching va quang cdo,...; tir dé co thai do dung dan, khach
quan, khoa hoc khi tham gia nghién ctru va thyc hién cac hoat déng quan hé céng
ching va quang céo.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Kién thirc: Hi€u biét vé hé thdng khai niém, co so ly thuyét clia quan hé cong chiing
va quang céo; phan biét dugc quan hé cong ching va quang cao v&i mot sd hoat dong
truyén thong khac. Nadm duwoc vai tro, chirc ndng, nhiém vu clia quan hé céng ching,

quang cao; cac hoat dong quan hé céng ching va cac loai hinh quang cao co ban.

- Ky nang:

+ Phan tich, phan bién céc san pham, chién dich quan hé céng chiing va quang cao.

+ C6 kha nang danh gia cac hoat déng, cong cu clia quan hé cong chldng va quang cao
dwoc sir dung trén cac loai hinh, phuong tién truyén thong khac nhau.

+ Sang tao san pham hoac 1ap ké hoach quan hé cdng chiing va quang céo.

+ C0 k¥ nang giao ti€p, thuyét trinh, lam viéc nhém.

- Mtrc tw chii va trach nhiém: C6 thai do tich cuc, chii ddng d6i véi mdn hoc cling nhuw
viéc rén luyén nhitng k§ nang, phuvong phap co ban phuc vu cho cac hoat dong thuc
tién nghé nghiép; cd y thirc tw nghién ctru va tim tai liéu; co trach nhiém va trung thuc,
hop tac trong 1op.

3. Chuén dau cla ra hoc phan:

STT  Chuan dau ra hoc phan (CLOs) Phuong Hinh thic
phap day KTBG

- hoc



CLO1

CLO2

CLO3

CLO4

Phan biét dwoc khai niém quan hé cong chdng voi
quang céo, phan biét quan hé cdng ching va quang
cao v6i cac loai hinh khac nhu bao chi, xuat ban va
quan hé qudc té. Hiéu biét co ban vé vai tro, chiic
nang va nhiém vu cla quan hé céng ching va quang

cao.

Hiéu biét co ban vé co s& ly thuyét va mo hinh
truyén thong dwgc ap dung trong linh vic quan hé
cong ching va quang céo, cac ly thuyét va md hinh

quan hé cbng chlng va quang cao.

Phéan biét dwoc cac hoat dong quan hé céng chung va
quang cao trén cac loai hinh, phuong tién truyén

thong khac nhau.

C6 k¥ nang lap ké hoach va danh gia cac hoat dong,

chién dich quan hé céng chiing va quang cao

-Giang ly
thuyét
-Nghién
clru
treong
hop

-Théo

luan nhém

-Giang ly
thuyét
-Théo

ludn nhom

-Giang ly
thuyét
-Théo

luan nhém

-Giang ly
thuyét
-Théo

luan nhém
-Nghién
clu
treong
hop

-Bai  tép

-Kiém tra
chuyén
can
-Bai tap
vé nha

-Hoi - dap

-Thuyét
trinh
-Quan séat
lam viéc
nhém
-Thuyét
trinh
-Quan sét
lam viéc
nhém
-Hoi - dap
-Thuyét
trinh
-Quan sét
lam viéc

nhém



CLO5 C6 k¥ nang giao ti€p nhu: lam viéc nhém, thuyét
trinh, tw nghién cu, tv duy chién lwoc, tv duy hé
théng va tu duy phan bién. Co thai do ding dan, tich
cwc trong tham gia cac hoat déng quan hé céng

ching va quang céo.

4. NOi dung hoc phan va lich trinh gidng day
SO tiét
Ly thuyét  Thuc hanh
n . Tali Tai
TT Tuan NOi dung
Tryc Tryc phong  phong
ti€p tuyén thuc
thuyét  hanh

Chuong 1 Co so

ly luan vé truyén

1 thong, quan hé
cong chung va
quang céo
11 Cac khai
1 _ 5 0
niém
2 12 Phan biét 5 0

quan hé cong
chdng, quang

3 cao voi cac hoat 0
dong truyén

thong khéc

thuc hanh

-Théo

-Kiém tra

ludn nhém chuyén

-Nghién
clru
treong

hop

can
-Thuyét
trinh

-Quan sat

-Bai  tap lam viéc

thuwc hanh  nhom

Thuc
dia/
truc

tuyén

CBR hoc
phan
Ty (CLOs)

hoc

1,3,5
2.5



10

14

1.3 Céac ly thuyét
vé quan hé cong
ching va quang
céo

Chuong 2. Tong
quan vé quan hé

cdng ching

21 Vi tri, vai
tro, chic nang,
nhiém wvu cla
quan hé cong

chdng

2.2 Céac hoat
dong cla quan

hé cdng chung

Chuong 3. Tong
quan Ve quang
céo

3.1 Vi tri, vai
tro, chic nang,
nhiém wvu cla

quang céo

3.2 Cac loai hinh

quang céo

Chuong 4. Lép
ké hoach quan
hé cbng ching

va quang céo

41. Cac buoc

2,5

1,5

3,4,5

1,5

3,4,5

4,5



lap ké hoach
quan hé cbng
ching va quang
céo
15 4.2 Phan tich 0 5 0
mot sO chién
dich quan hé
16  cong chung va g 5 0 +
quang céo dién
hinh
Chuwong 5. Luét
va dao dirc quan

5 17 hé cong ching 25 0 25 0 25
va quang cao tai
Viét Nam

5. Ma tran lién két gitra ndi dung chuan dau ra hoc phan véi chuan dau ra

chwong trinh dao tao

CLOs PLOs

12 3 456 7 89 10 1 12 13 14 15

cLol 5 4 4 4 4 3 3
CLO2 5 4 4 4 4 3 3
CLO3 5 4 4 4 4 3 3
CLO04 5 4 4 4 4 3 3
CLO5 5 4 4 4 4 3 3

Tong hop hoc phan 5 4 4 4 4 3 3



6. Phuong phap giang day

Ma tran gitta phuong phap day véi chuan dau ra cta hoc phan

Phuong phap day CLOs

(1) (2) (3) (4) (5)
Thuyét giang tuvong tac X X X X X
Thao luan nhém X X X X X
Nghién clru treong hop X X X X
Thuyét trinh X X X X
Tinh hubng thic hanh X X

7. Phuwong phap hoc

Ma tran gitta phuong phap hoc véi chuan dau ra ctia hoc phan

Phwong phép hoc CLOs
(1) (2) (3) (4) (5)

it cau hoi X X X X X
Doc/nghién ctu tai liéu X X X X X
Hoc thubc X X X

Thao luan nhém X X X X X
Suy ngam X X X X X
bénh gia X X X X X
Lap so do tw duy X X X X X
Hoc qua du an X X

8. Phuong phap kiém tra, danh gia



Truc tiép Truc tuyén (t6i da 30%)

Tén Tu |uT;n B Tu |uTaL']n B
T p 3 | va Tié a p a | va Tié ai
T Shog\ Tu Tra_c qun trac Vr? TL'Je '?éi Tac Ty Trac uim trac Vna TL'Je ?é Téc
n Il;a ngnz"e Tréc nghié da lué p p:nla IL:]a nghié Tréc nghié da lua . p:qa
ngr?]le véﬁ p n Ig ngrrg]le vér’1 p n o
d4p dép :
va
qua
ng
cao
Thanh  phan Phuwong phap kiém tra, danh gia Trong CLOs
danh gia s

Panh gia quad BDiém danh chuyén can, kiém tra bai tdp V& nha, 20% 135

trinh, Qi0¢ tw hoi - dap, quan sat cac hoat déng hoc tap cua sinh

hoc vién, két qua tv hoc

Panh giad gita Viét bai luan, thuyét trinh, két qua tw hoc 30% 2,35
ky

Panh gia cudi Duv én 50% 2,3,4,5
ky

9. Nhiém vu ctla sinh vién

- Tham dv day du cac budi hoc. Sinh vién nghi hoc qua 25% thoi luvong cac tiét hoc ly
thuyét, vang céc tiét hoc thuc hanh; diém danh gia y thirc hoc tap, diém kiém tra gitta
hoc phan dat dudi 4 diém sé khong dwoc phép tham du thi/kiém tra hét mon hoc.

- Tich cuwc tham gia chuan bi bai, tham gia thao luan trén Iép.

- Nop bai theo dung thdi han quy dinh, néu ndp mudn phai xin phép giang vién va phai
¢ ly do chinh dang. Sinh vién ndp bai mudn khong cd ly do sé bi trlr 5% diém/ngay
nop muon.

- Khéng vi pham quy tac vé dao van.

- Tuan tha theo ding cac quy dinh trong Quy ché dao tao clia Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén.

10. Hoc liéu

10.1. Hoc liéu bat budc

1 Binh Thi Thay Hang (cha bién), PR ly luan va tng dung, NXB Lao dong xa hoi, Ha
N6i, 2015.



2. Pinh Thi Thuy Hang (cht bién), Quang céo: Ly luan va thuc tién - Nhin tir goc do
truyén thong, NXB Thong tan, Ha Noi, 2018.

10.2. Hoc liéu tham khao

1 Binh Thi Thiy Hang (cha bién), Nganh PR tai Viét Nam, NXB Lao dong x& hoi, Ha
Ndi, 2010.

2. Alison Theaker, Heather Yaxley (Bién dich: Vi Thanh Van va Ha Mai Thuy
Giang), B0 cong cu chién lvoc Quan hé cong ching, NXB Chinh tri Quéc gia su that,

Ha Noi, 2018.

TRUONG KHOA GIANG VIEN BIEN SOAN

TS Nguyén Thi Minh Hign TS Nguyén Thi Minh Hién



